JUNGROW

Sungrow Deutschland GmbH

Balanstr. 59

81541 Miinchen

Service-Hotline: +49-89-324 914 761

Email: service.germany@sungorpower.com
http://www.sungrowpower.com/de/

Austauschanforderung fiir String-Wechselrichter
(SG2K5TL, SG3K5TL, SGAKTL, SG5KTL, SG10KTL, SG12KTL, SG15KTL, SG20KTL, SG30KTL)

Auftraggeber Adresse Lieferadresse
(Handler / Installateur) (Installationsort / Anlage)

Name

Vorname

Firma

Kundennummer

StralRe

PLZ; Ort

Land

Mobil

Telefon

FAX

Email

Handler

An welche Adresse kann sich der Servicemitarbeiter oder die Spedition bei Riickfragen wenden

Auftraggeber

O Lieferadresse O

Seriennummer (9-stellig) TYP Bemerkung

Diese Angaben befinden sich recht seitlich am Gerat und sind fiir einen Austausch zwingend erforderlich !

Fehlermeldung Display

Fehlerbeschreibung
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Sungrow Deutschland GmbH

Balanstr. 59

81541 Miinchen

Service-Hotline: +49-89-324 914 761

Email: service.germany@sungorpower.com
http://www.sungrowpower.com/de/

Der Austausch im Garantiefall kann nur nach Zusendung der vollstéandigen Unterlagen an uns
erfolgen. Fiillen Sie bitte das Formular vollstandig und leserlich aus und faxen (+49-89-924 314 777)
oder mailen (service.germany@sungrowpower.com) Sie es an Sungrow Deutschland GmbH. Durch

die Zusendung des unterschrieben Formulars erklaren sie sich mit den Sungrow Austausch- und
Garantiebedingungen einverstanden. Sollte Sungrow bei einem vorab getauschten Wechselrichter
einen Defekt feststellen, der nicht unter die Garantiebedingungen fillt, wird automatisch durch die
Zusendung der unterschriebenen Austauschanforderung ein Pauschalreparaturbetrag in Hohe von
350.-€ netto fallig.
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